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Regulamin Programu Lojalnosciowego
»Klub Kochajgcych Podroze”

§1

Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okre$la zasady Programu lojalno$ciowego ,Klub Kochajacych Podroze” [zwany dalej Programem] organizowanego przez Coral
Travel Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Postepu 17 B, wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem:
0000042618.

llekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o:

Destynacja Bliskie kierunki zimowe 25/26 - miejsce docelowe Imprezy Turystycznej realizowane przelotem czarterowym: Turcja, Egipt,
Zjednoczone Emiraty Arabskie, Hiszpania (Teneryfa, Fuerteventura).

Destynacja Egzotyka 25/26 - miejsce docelowe Imprezy Turystycznej realizowane przelotem czarterowym: Tajlandia, Dominikana, Wietnam.
Destynacji Czarterowej - nalezy przez to rozumie¢ kraj docelowy Imprezy Turystycznej, do ktérego przelot realizowany jest przelotem
czarterowym.

Destynacji Rejsowej — nalezy przez to rozumiec kraj docelowy Imprezy Turystycznej, do ktorego przelot realizowany jest przelotem rejsowym:
Dominikana, Wietnam, Tajlandia, Zjednoczone Emiraty Arabskie, Malediwy, Mauritius, Sri Lanka, Indonezja, Kuba, Seszele, Meksyk, Tanzania,
Turcja (Stambut).

Destynaciji Lato 26 - miejsce docelowe Imprezy Turystycznej: Turcja, Grecja, Hiszpania, Butgaria, Egipt, Tunezja, Cypr, Czarnogora.

Dziecku — nalezy przez to rozumie¢ osobe korzystajaca ze znizki dla dziecka w Rezerwacii.

Imprezie Turystycznej — nalezy przez to rozumie¢ wszystkie Ustugi turystyczne, tworzace jednolity program (zawierajace facznie, co najmniej:
przelot, zakwaterowanie, ubezpieczenie i transfer), ktore objete sa wspolng cena, zakupione w tym samym czasie dla wszystkich Uczestnikow,
Dzieci, Infantow, wpisane pod indywidualnym numerem rezerwacji do Systemu Organizatora.

Imprezie Turystycznej dla Mini-grupy — nalezy przez to rozumie¢ Impreze Turystyczng dla 8 — 19 Uczestnikéw, nie wliczajac Dzieci i Infantow.
Infancie - nalezy przez to rozumie¢ dziecko, kiore nie ukonczyto drugiego roku zycia do dnia zakonczenia Imprezy Turystycznej (mniej niz 24
miesiace).

Karcie lojainoSciowej — nalezy przez to rozumie¢ unikalny numer karty opatrzonej imieniem, nazwiskiem oraz unikalnym 9 - cyfrowym numerem.
Karta lojalno$ciowa nie jest kartg ptatnicza.

Organizatorze — nalezy przez to rozumie¢ Coral Travel Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Postepu 17 B, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem: 0000042618.

Rabacie — nalezy przez to rozumiec procentowa obnizke ceny Imprezy Turystycznej, z wytaczeniem ceny ustug dodatkowych oraz ubezpieczenia.
Regulaminie — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy regulamin.

Systemie — nalezy przez to rozumie¢ informatyczny system rezerwacji Ustug turystycznych i Imprez Turystycznych, wykorzystywany przez
Organizatora.

Uczestniku — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe, ktora wykupita petnopfatng Impreze Turystyczng dostepng w systemie rezerwacyjnym
Organizatora i nie korzystata ze znizek dla Dzieci (np. osoba dorosta lub niepetnoletnia w pokoju dwuosobowym, trzecia osoba dorosta lub
niepetnoletnia w pokoju dwuosobowym na dostawce).

Ustudze turystycznej — nalezy przez to rozumie¢ pojedyncza ustuga wchodzaca w sktad Imprezy Turystycznej, a w szczegdlnoSci przelot,
zakwaterowanie, ubezpieczenie, transfer.

CoralTravel Group



Coral Travel Poland sp. z 0. 0., ul. Postgpu 17B, 02-676 Warszawa

KRS: 42618, NIP: 525-21-40-453, REGON: 016122937

: CO rq l trO Vel. tel. 801 44 44 00, www.coraltravel.pl,

© © N

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

CEOTIPT: 226, Kapitat zaktadowy: 20 000 000 PLN

§2

Dostgpno$¢ regulaminu

. Tre$¢ Regulaminu dostepna jest na stronie internetowej Organizatora pod adresem: www.coraltravel.pl

§3

Zasady uczestnictwa

Program prowadzony jest na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, obowiazuje od 01.01.2020 do 31.12.2026 i dotyczy wszystkich Uczestnikow, ktorzy w
tym czasie skorzystali z Imprezy Turystycznej z oferty Organizatora.

Przystepujac do Programu kazdy Uczestnik zobowiazany jest wypetni¢ formularz zgtoszeniowy dostepny na stronie www.coraltravel.pl.

Po pomysinej weryfikacji danych, w ciagu 24h Uczestnik otrzyma wiadomo$¢ zawierajacq numer Karty lojalnoSciowej, upowazniajacy go do
skorzystania z Programu.

Kazdy Uczestnik oSwiadcza, iz otrzymat, zapoznat sie i akceptuje treS¢ Regulaminu i jego postanowien.

§4
Posiadaczowi Karty lojalnoSciowej przystuguje 3% rabatu dla Imprezy Turystycznej do Destynacji Bliskie kierunki zimowe 25/26 wykupionej do dnia
31.03.2026 z lotami realizowanymi wyfacznie za poSrednictwem pofaczen czarterowych.
Posiadaczowi Karty lojalnoSciowej przystuguje 2% rabatu dla Imprezy Turystycznej do Destynacji Egzotyka 25/26 wykupionej do dnia 31.03.2026 z
lotami realizowanymi wytacznie za posrednictwem potaczen czarterowych.
Posiadaczowi Karty lojalnoSciowe] przystuguje 5% rabatu dla Imprezy Turystycznej do Destynaciji Lato’26: Egipt Potnocny region Marsa Matruh oraz
El Alamein wykupionej do dnia 17.03.2026 z lotami realizowanymi wytacznie za posrednictwem potaczen czarterowych w dniach: 01.07 — 31.08.26.
Posiadaczowi Karty lojalnoSciowe] przystuguje 3% rabatu dla Imprezy Turystycznej do Destynacji Lato’26 wykupionej do dnia 17.03.2026 z lotami
realizowanymi wyfacznie za po$rednictwem potaczen czarterowych.
Posiadaczowi Karty lojalnoSciowej przystuguje 2% rabatu dla Imprezy Turystycznej do Destynacji Rejsowej organizowanej do 31.12.2026 z lotami
realizowanymi wytacznie za posrednictwem potaczen rejsowych.
Aby Impreza Turystyczna zostata objeta rabatem, jednym z Uczestnikéw musi by¢ posiadacz Karty lojalnoSciowe.
Rabaty wynikajace z posiadania Kart lojalnosciowych poszczegolnych Uczestnikow w jednej Imprezie Turystycznej nie sumujq sie.
Rabat bedzie naliczany wytacznie dla Imprezy Turystycznej zakupionej, co najmniej 30 dni przed planowanym rozpoczeciem Imprezy Turystyczne;.
Rabat naliczany bedzie od podstawowej ceny Imprezy Turystycznej wskazanej w umowie. Rabatowi nie podlegaja ustugi dodatkowe, dodatkowy
transfer ani ubezpieczenie. W przypadku zakupu Imprezy Turystycznej w serwisie pod adresem https://www.coraltravel.pl numer Karty lojalno$ciowej
musi zosta¢ wpisany do ,Danych Osoby Rezerwujacej*.
W przypadku zakupu Imprezy Turystycznej w Biurze Podrozy, Klient zobowigzany jest do podania numeru Karty LojalnoSciowej KKP przed jej
zakupem. Numer Karty musi zosta¢ wpisany do systemu rezerwacyjnego wytacznie w momencie zaktadania rezerwacji lub do czasu uptywu waznosci
rezerwaciji opcjonalnej (wstepnej).
Po wpisaniu numeru karty Rabat zostanie automatycznie naliczony.
Zmiany dokonane w Imprezie Turystycznej w terminie krotszym niz 30 dni przed planowanym rozpoczeciem Imprezy Turystycznej beda wigzaty sie
z anulacja Rabatu.
Zmiany dokonane w Imprezie Turystycznej na wiecej niz 30 dni przed planowanym rozpoczeciem Imprezy Turystycznej, beda wigzaty sie
z rekalkulacjq ceny Imprezy Turystycznej oraz Rabatu.
Rabat nie moze by¢ wymieniony na gotowke.
Rabat nie faczy sie z rabatami wynikajacymi z innych programow lojalno$ciowych i promocji.
Rabat nie moze by¢ wykorzystany na zakup Grupowej Imprezy Turystycznej oraz Imprezy Turystycznej dla Minigrupy.
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§6

Karta lojalno$ciowa

Posiadaczem Karty lojalno$ciowej moze by¢ jedynie osoba, ktora w dniu wypetniania formularzu jest petnoletnia.
2. Karta lojalnoSciowa, ktéra nie zostanie uzyta w ciggu 36 miesiecy liczonych od dnia zakupu ostatniej Imprezy Turystycznej, traci swojg waznosc.

§6

Reklamacje

1. Wszystkie roszczenia, reklamacje, uwagi i zastrzezenia, co do przebiegu Programu moga by¢ wysytane pisemnie na adres siedziby Organizatora
lub mailowo na adres: klient@coraltravel.pl

§7

Dane osobowe

1. Wszelkie informacje dotyczace Administratora danych osobowych oraz ich przetwarzania znajduja sie w Polityce Prywatno$ci pod adresem
https: //www.Coraltravel.Pl/dokumenty.

§8

Postanowienia koricowe

1. Prawem wiasciwym dla wykfadni i stosowania Regulaminu jest prawo polskie.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania lub zmiany Regulaminu, bez konieczno$ci podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotanie lub
zmiana nie wptynie na prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Uczestnika, ktory dokonat zakupu Imprezy Turystycznej przed odwotaniem lub
zmiana. Informacja o odwotaniu lub zmianie Regulaminu zostanie opublikowana na stronie internetowej Organizatora pod adresem www.coraltravel.pl
lub w inny sposdb podana do wiadomosci publicznej.
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